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RKB Chau Au SA

Cac théng tin chi tiét da dugc k
ludng nhat, tuy nhién ching toi
thé chiu trach nhiém vé cac sa
thodt xay ra trong qua trinh in &

Nghiém cam Copy dudi moi hinh




Muc luc

Tap doan RKB

- DANG CAP THUY SI

- Lich st tap doan RKB

- RKB: Nha san xuat vong bi chat lugng Thuy sy.
« VUGN TAM THE GIOI

- Tru s& chinh RKB
- Mang lugi d6i tac RKB.

« KINH NGHIEM LAU NAM
- Hiéu biét sdu rong trong tat ca linh vuc cong nghiép 16n
- La m6t nguon duy nhat, riéng biét trong linh vuc cong nghiép vong bi.

Sén phdm

« CHUYEN DUNG THEP CAO CAP
- Dai san pham véng bi ddy du da dang, tap trung chi yéu vao kich thudc 1én
- Chi str dung thép hop kim cao cap
- Cbng nghé nhiét luyén hang dau

+ CONG NGHE SAN XUAT
- Qui trinh Cong nghé tién tién véi tap trung vao Tinh linh hoat
- Ap dung céng nghé mai nhat vao dai Vong bi kich thudc vira va I6n
- Cong nghé tu déng hda cao trong san xuat san pham Vong bi nho.

« QUAN LY CHAT LUGNG
-T6 chuc gon he, tdp trung vao tinh Hiéu qua va Hoan hao
- Strdung cac Phong thi nghiém dat tiéu chuan cao vé nghién ctu kim
loai va do ludng
- Nghién cttu va phét trién san phdm dap (ng nhu cau cda san xudt

Dich Vu

« KY THUAT VA HO TRO
- Dich vu ki thuat hoan chinh
- Phén tich nguyén nhan hu hong
- HO trg tai ché (tru s& clia khach hang)
- Cac budi hoi thdo va huan luyén.

-DU AN DAC BIET
- Gidi phdp dac biét cho nhiing iing dung dac biét
- DAP UNG KIP THOI

- Lugng t6n kho 16n véi sdn phdm vong bi tiéu chuén va dac biét
- Nhan dién thuong hiéu manh
- Mang ludi hau can toan cau.

Da&i S3n Pham

FAQ f )




RKB: nha sdn xuat vong bi dang cap thuy si

RKB group la nha san xuat Thuy sy, c6 lich st hoat
ddéng trong nganh Vong bi cdng nghiép tu 1936.
Cong suat hién nay vugt 350 tan san pham/
thang.

Kinh nghiém dat dugc qua nhiéu nam cung cap,
RKB c6 bi quyét va chuyén mén can thiét dé
phat trién va san xuat cac vong bi cong nghiép
c6 duong kinh ngoai Ién dén 2000 mm. Ngoai ra,
RKB dua ra giai phap vé chi phi hiéu qua va dang

tin cay, hoat dong san xuat linh hoat cao, dich vu
hang dau, ton kho san véi sé lugng I6n, thai gian
van chuyén ngan va su 6n dinh chat lugng cao
clia 1 nha san xuat vong bi cao cap.

VGi mang luéi cung cap toan thé gigi va xuat khau
cho hon 50 quéc gia, RKB dugc thé gidi cong nhan
nhu mét Nha cung cap "Giai phap thay thé manh"
trong nganh céng nghiép vong bi.




- TAPBDOANRKB _

Chang duong lich su cua RKB

RKB ¢6 ¢di nguén tir niém dam mé va quyét tam cua gia dinh nha Colleoni dé€ xay dung 1 nguén cung
cap dang tin cdy cac 6 lan va 6 truot chat lugng cao cho cac ing dung cong nghiép

Su bung né kinh té ctia nhiing ndm 60 cua thé ky 20 la nguyén nhan dan tdi viéc dng Gianni Colleoni
dau tu vao ca s& san xuat Vong bi rong 9.000m2

RKB bat dau hop tac véi cac Doi tac ky thuat/céng nghé dé trao ddi, nghién clu, ndng cao nang luc san
xuat Vong bi & binh dién quoc té

RKB ti€p nhan cac thach thiic ctia nén kinh tét toan cau bang cach cho ra doi Tap doan RKB véi cac Chi
nhanh hoat dong trén nhiéu nudc khac nhau

Co quan quan ly RKB lap ra 2 co s& san xuat méi: Nha may RKB LN va RKB MS

RKB khanh thanh nha may T3, c6 dién tich 56.000m2

RKB sap nhap va khanh thanh nha may T4, dién tich 40.000m2 Déng thdi di chuyén nha may MS téi vi tri
md&i, 8.000m?2

RKB khanh thanh 2 chi nhanh mdi: RKB SSC (Rumania) va RKB Latam (Mexico)

RKB khai truang van phong chi nhanh méi tai Canada véi nha kho lién ké

RKB m& van phong véi RKB MENA cung kho 16n dé phuc vu UAE va cac qudc gia lan can

RKB thanh lap RKB Walzlager GmbH, mét chi nhanh dia phuong mdi dat tai Oer-Erkenschwick, Buc

DANG CAP THUY ST

KINH NGHIEM LAU NAM

RKB HQ




RKB Baltics
RKB Waélzlager
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WORLD PRESENCE

INDUSTRIAL EXPERIENCE
Partner
® Europe ® America
Austria Poland Argentina Mexico
Belgium Portugal Bolivia Panama
Bosnia and Herzegovina Republic of Kosovo Brazil Paraguay
Bulgaria Romania Canada Peru
Croatia Serbia Chile Puerto Rico
Czech Republic Slovenia Colombia Republica Domenicana
France Spain Costa Rica Uruguay
Germany Sweden Cuba USA
Italy Switzerland Ecuador Venezuela
Kazakhstan The Netherlands Guatemala
Lithuania Turkey
Luxemburg Ukraine
Macedonia United Kindom
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Network

® Asia-Pacific
Egypt Austalia Oman
Morocco Bangladesh Pakistan
South Africa India Qatar
Tunisia Indonesia Saudi Arabia
Iran Singapore
Israel South Korea
Jordan Syria
Kindom of Bahrain United Arab Emirates
Kuwait Uzbekistan
Lebanon Vietnam
New Zealand
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Vong bi con
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Vong bi con

Hiéu biét sdu réng vé tat ca ung
dung vong bi trong cac nganh
cong nghiép chinh

Xuat phat 1a 1 nha cung cdp cho vong bi va 6
trugt, hién tai RKB Group phuc vu cho tat ca cac
nganh céng nghiép trén toan thé gidi. RKB da
phat trién von kién thic chuyén biét va chuyén
mon hda tiing mang cta no. Hiéu dugc thudc
tinh va diéu kién riéng biét clia tting nganh céng
nghiép la co s& cho phuong cham san xuat va
marketing ctia RKB

Sau hang ngan cuéc cong tac thanh céng véi cac
khach hang OEM va MRO hang dau trong nhiéu
linh vuc khac nhau, RKB da thu nhan dugc nhiing
bi quyét/kién thic cong nghiép khéng thé so
sanh.

Tu cdéng nghiép ddéng tau tGi gian khoan dau
ngoai khoi, tir sdn xuat thép téi gia cong kim loai,
tU cac may dao dat dén may khoan duong ham,
tU cau nang dén thiét bi truyén dong, tU cac thiét
bi gia dung dén nhung hop gidm toéc I6n cho
tuabin gid, ti thiét bi thi cong co gidi hang nang,
t&i cac thiét bi can thép, nghién da/xi mang, RKB
tu tin ghi tén minh vao lich st phat trién cla tat
ca cadc nganh coéng nghiép nang.

Su hiéu biét sau va kinh nghiém chinh trong ché
tao, R&D va ki thuat san xuat la nén tang cho su
thanh céng ctia RKB cho tiing mang cong nghiép.

Vong bi
tang trong

174

Vong bi dia

10

Vong bi
nhiéu day
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Hoéa chat, Cao su va Nhua
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Khai khoang va quang -
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Luyén, can kim loai

O

Xe thi cdng co gidi ®

Ngudn cung déc dao nhat trong céng nghiép vong bi

RKB ludn chuyén sau trong thiét ké va san xuat

tat ca cac loai vong bi

« Vong bi cau (DGBB) va Vong bi d& chan (ACBB)

- Vong bi tang tréng (SRB), vén la day san pham
cht luc

- Vong bi daa (CRB), cu thé la cac loai vong bi
nhiéu day

« Vong bi con (TRB), dac biét la cac thiét ké TDO
va nhiéu day

Thach thirc ctia RKB la dua ra dugc 1 ngudn cung
doc ddo nhat va dang tin cdy, mot ly lich hoan
hdo vé san pham vong bi tién tién vé chat luong,
trai dai ti kich thudc nhd dén kich thudce dac biét
I6n. Vong bi RKB dugc san xuat phu hgp theo tiéu
chuén I1SO, ANSI/ABMA hay GOST va ca loai thiét
ké theo yéu cau riéng. Théng thudng khach hang
sé dugc ho trg bsi phong Ky thuat RKB trong chu
trinh lua chon vong bi phu hgp nhat theo tiéu chi
cla khach hang.
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— SAN PHAM

Dai day du cta vong bi, tap trung vao kich thudc Ion

RKB hién thiét ké va san xuat han 8000 Ma sé khac nhau. Ching dugc phan loai theo 4 khu
vuc, dua vao dac tinh clia vong bi va tru s& san xuat.

T1

Kich thuéc nho va dac biét nhé ctia vong bi cau dugc
san xudt trong nha may RKB MS (8.000m2)

Kich thudc tir 1- 35 mm dudng kinh 16
Do chinh xac: dén P4-ABEC 7

T2

Vong bi tiéu chudn san xuat tai nha may T3 (56.000 m2)

Kich thudc tir 40 - 2000 mm dudng kinh ngoai
Do chinh xac: dén PO/P6-CL4

T3

Vong bi ki thuat va thiét ké theo yéu cau dugc san
xuat tai nha may RKB T3 (56.000 m?2)

Kich thudc tu 80 - 1500 mm dudng kinh ngoai
Do chinh xac: dén P6/P5-CL2/CL3-HP
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T4

Vong bi dugc san xuat vai s6 lugng I6n va lap lai
hang loat tai nha may RKB T4 (40.000m?2)

Kich thudc tir 300 - 600mm dudng kinh ngoai
D6 chinh xac: dén P6/P5-CL2/CL3-HP

CHUYEN DUNG THEP CAO CAP

o

Chuyén dung thép cao cap

Vong bi chat lugng cao can nguén nguyén liéu
chat lugng tuong dong. D6 tinh khiét ctia Thép
la yéu t6 quan trong trong chon lua nguyén liéu,
va c6 thé gay anh huong sau sac téi viéc nang
cao tudi tho mai va kha nang chiu tai ctia vong
bi. Nh& vao viéc lién két véi nhiing nha may lam
thép co uy tin trén thé gidi, RKB hién tai c6 thé sur
dung nhiéu loai thép cao cap (5 loai tbi sau va 2
loai t6i bé mat), von dugc lua chon cé muc dich
dua trén dac tinh va tinh nang cta vong bi.
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% San lugng

Tién phong trong nhiét luyén

RKB hién dang di tién phong trong cac bi quyét
xU ly nhiét. Qua trinh chuyén biét dua trén qui
trinh nhiét luyén tu déng, véi cac bé héa chat dac
dung va hé théng kiém soat nhiét d6 cho qua
trinh t6i bainite hoa (HB), trong 10 Itra cho 6n dinh
kich thudc va ky thuat dé gidam lugng austenite
du va bdo dadm co ly tinh dugc duy tri cd & nhiét
do6 dudi 0 d6 C. Tat ca cac qua trinh dugc nghién
ctu ky luéng, dé€ tao kha nang cho thép c6 do
cing tot nhat, déng thai kha nang dong nhat
cao gilta cac I6p cau triac thép bén trong, chéng
su phat trién cla cac vét nut vi té (CHD).
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Coéng nghé mai nhat cho Vong bi cé vira va Ién

Nha may RKB T3 va T4 véi tong dién tich 1én tdi - Cac may mai xoa c6 dod chinh xac cao dé cai
96.000m2, tap trung chd yéu cho dai san pham thién dac tinh cta vong bi

vong bi vira va I6n, ca vé tiéu chuan lan theo yéu . Phuong phép xi Iy bé mit dic biét dé kéo dai
cau. kha nang chiu mai mon va an mon clia vong bi
Trong s6 nhu th khac, 2 Nha may bao gém: (AWT va PT)

« hon 260 trung tam gia céng « Hé thong truy xuat dién ti tap trung cho phép
« cac may tién CNC nhiéu truc thé hé méi nhat ;((Zlgtthap va hé thong hda tat ca cac dir lieu san

« cac may mai CNC nhiéu truc thé hé méi nhat

. Cac may tién c6 dd chinh xac cao dé dam bao
cac kich thudc ctia vong bi dat d6 chinh xac
dong déu hon




Qui trinh c6ng nghé tién tién,
dat trong tam vao tinh linh hoat

Hinh mau kinh doanh ctia RKB dua trén hé théng
lién két doc, nghia la tat ca cac cong doan trong
chudi sdn pham déu dugc quan ly chat ché trong
cong ty. Théng qua su quan ly hiéu qua trong
ting budc san xuat, RKB dam bao dugc chat
lugng cta san pham

RKB luén lién tuc cap nhat qua trinh san xuat dé
t6i da héa hiéu qua nguodn dau tu trong thiét bi
va dé khai thac ki thuat mai nhat va pha trién.
Chién lugc san xuat ctia RKB duoc hd trg bai
phong R&D, noi lién tuc phat trién ki thuat va
cdng nghé mai nhat dé tang do6 tin cay, kha nang
linh hoat ctia san pham va bén viing méi trudng.

Hinh mau kinh doanh tan tién cia RKB cho phép
dap ung nhanh chéng moi nhu cau cung ung,
ngay ca khi cho s6 lugng nho va vira.

Cudi cling, su st dung réng rai clia hé thong day
chuyén théng minh cho viéc quan Iy nghiém
ngat qua trinh san xuat da hiéu qua trong viéc
gidm thiéu phé& pham va hao phi vat liéu, qua dé
nang cao chat lugng va do chinh xac.

Tu ddéng hda cho kich thuéc nho

Nha may md&i RKB MS véi dién tich 8000m2 tap
trung san xuat cho vong bi cau kich thudc nhé:

« 36 day chuyén san xuat tu déng

« Méi trudng quan ly nghiém ngat ap dung cho
tat ca cong xudng

« Hé théng do in-line Anderon cho phép kiém tra
100% san pham dau ra

« Hé thong dién tu truy xuat trung tam cho phép
thu thap tat ca di liéu san xuat




Tiéu chi hoan hao trong San
xuat

K& tir khi thanh 1ap, tap doan RKB da ludn theo
tén chi Huéng t6i Chat lugng toan bd dé tang
cudng hiéu qua cua t6 chiic va bao dam chat
lugng san pham. Tru s& diéu hanh RKB va hé
théng co s& san xuat déu dat ching chi ISO vé
chat lugng, moi truong va suc khoe & an toan
lao déng, do6 chinh la diém nhan va su khac biét
trong cam két clia RKB Group trong viéc duy tri
bén viing nghiém ngat cac tiéu chuan vé chat
lugng trong suét chudi gia tri.

Ngoai ra, nam 2012 RKB dugc trao chiing nhan
dang cap hang dau cta D&B, la té chiic hang dau
thé gidi vé thong tin thuong mai va danh gia sau
sac vé kinh doanh. Trong san xuat, RKB da phat
trién hé théng quan ly chat lugng nhiéu tang dé
phong ngia 16i phat sinh trong day chuyén san
xuat, ti kiém tra chat lugng thép dén luyén thép,
tU cong doan tién dén nhiét luyén, tir cong doan
mai dén lap rap.

Ngoai ra, cung véi van dé nghiém ngat trong
ki€ém soat day chuyén dugc truc ti€p lam viéc
trong Cac co s& san xuat RKB, van dé kiém soat
kich thudc va thiét hai dugc thuc hién thudng
xuyén trong phong thi nghiém cua RKB group.

Nghién ctu va Phat trién

mrowe Mé&i nam RKB Group déu dau tu 10% cla téng

S e AT s doang thu cho R&D. Muc tiéu chinh la t6i da hoa
o chat lugng va kha nang hoat déng clia san pham,
5, #1rira trong khi d6 giam téng cac chi phi. Hoat dong

§ . L= chinh ctia R&D lién quan téi:

. Cong cu tinh toan tién tién dé du doan dién
tich tiép xuc that su, stc chiu tai va ap luc va
Ung suat déo "von Mises"

Tl « Ngudn nguyén liéu mdi cho vong cach, con lan
trong su hop tac truc tiép vaéi cac nha san xuat
thép ndi tiéng thé gidi

- Nhiét luyén dé cai thién tuéi tho méi clia vong




Céng nghé do luong va Hé
théng thi nghiém kim loai hoc

Tat ca cac phong thi nghiém vé do ludng va kim
loai hoc ctia RKB déu tuan tha 1 tiéu chuan chat
luong duy nhat cta Group, ddm bao dé tin cay
cla san pham khi dua dén tay khach hang.

Cac hoat doéng do ludng trong phong thi nghiém
déu duagc trang bi cac thiét bi thé hé méi nhat.
dam bdao moi phép do hinh dang, kich thudc, d6
nham, do lugn cong va do tron cla moi chi tiét,
nhu con lan, ranh chay,.. c6 thé anh huéng tdi
chat luong, kha nang chiu tai va tudi tho vong bi.

Tuong tu nhu vay, déi véi cong nghé vat liéu va
luyén kim, noi nhiing ki su c6 chuyén mén cao
dung nhiing thiét bi t8i tdn nhat dé thuc hién
tat ca cac thé loai phan tich, bao gom ca kiém
tra d6 cing vi mo, phan tich thanh phan cac tap
chat phi kim loai, d& x6p, kiém tra v&t nut vi té va
nh{ing hoat dong phan tich khac.

%« M o
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BOSR 1SO 9001:2015

1SO 14001:2015
1SO 50001:2018 1SO 45001:2018 GREENGUARD

bi bang viéc hudng téi dd nhat quan trong cau
trdc phan tir vat liéu

Pha bé mat dé gidm hé sé ma sat va tang cudng
kha nang chéng mai mon va an mon

- Kiém tra do bén bang cac thi nghiém dac biét, tinh
trudc bao gom ca phuong thuic "céi chét bat ngds”

. Cac budi hoéi thdo ki thuat dé truyén tai cac
théng tin méi nhat tim dugc cho bo phan thiét
k€.

« Lién két véi cac hoc vién han 1am vé ma sat hoc
va thiét ké vong bi/




Ho tro Thiét ké - Ché tao:

Thiét ké vong bi

Pé t6i da hda kha nang chiu tai ctia vong bi, RKB
dung cac hé théng phan mém thiét ké riéng, phu
hagp nghiém ngat véi nhiing tiéu chuan quéc té
lién quan. Ngoai cac phuang phap 2D va cdng cu
mo hinh 3D cho thiét ké ki thuat, RKB c6 thé ké dén
tap hop cac thuat toan bi quyét riéng cho phép
thiét k& t6i uu cho nhiéu muc nhiéu muc tiéu, dé
t6i uu hoa tudi tho vong bi. Cudi cung, phuong
phap cac phan ti hitu han va ban phan tich dugc
st dung co6 chon lua dé loc lai cac phuong an thiét
ké qua suméd phong.

Cac hoat déng cdng tac ki thuat

Cho du la du an mdéi hoan toan hay du an dang
thuc thi, Phong ki thuat RKB c6 thé cha dong cong
tac ki thuat va thiét ké vsi phong ki thuat cda
khach hang. Hoat dong céng tac cha yéu dua trén
co hdi tao tinh doan két lam viéc gilta cac b phan
vGi chuyén mén va kién thiic khac nhau.

Trong truong hop tng dung mdi, RKB c6 thé dua

ra cac hudng dan ki thuat lién quan tai:

« Chon lua loai vong bi, kich thudc, két cau, ché
do l1ap phu hop véi cac chi tiét lién quan, nhu
khe h& bén trong, du tng luc, hé théng lam kin
va boéi tron.

« Tinh toan tai trong thuc té vong bi, khe hé lam
viéc, du Ung luc trudc, sau khi lap dat va khi
hoat dong, moment xoan khi khéi déng, nhiét
dé lam viéc v.v..

DAi véi cac mdy dang hoat ddng, RKB c6 thé duara

cac gidi phap gia tang gia tri lién quan téi:

« Hé théng boi tron va chat boi tron, tao diéu
kién thuan lgi cho diéu kién béi tron va giam
nhiét do gia tang khi hoat dong.

« cac khoang chu ki ti tra dau mé va luong dau
m& can st dung.

« Bao quan va bdo dudng vong bi.

Phan tich vong bi hdng

RKB c6 thé thuc hién chuong trinh day du phan tich

nguon goc hu hai trong kha nang lién quan téi:

« Nhan dién yéu t6 co hoc gay cho vong bi khong
thuc hién dugc trong 1 s6 ing dung cu thé.

« Tién hanh lam sach vong bi thép cho qua trinh
hoi du diéu kién cliia nha san xuat thép.

« Phan tich cau tric phan ti va dé cling cla thép
dé xac nhan qua trinh nhiét luyén.

« Tién hanh diéu tra su tao vét nit vi té€ va phat
trién bang ki thuat quang hoc vi mé méi nhat.




Ho tro tai cho (tru s&) khach hang

Ky thudt uing dung

D6i ngli ky thuat RKB (TTU) la 1 don
vi trong Phong Ki thuat dua ra cac
giai phap hé trg ki thuat truc tiép tai
tru s& khach hang. Céng viéc duoc
thuc hién bdi cac ki sy Uing dung
lanh nghé va ki su co khi giau kinh
nghiém thuc hién bao gém:

« Gidam sat, Lap dat vong bi.

« Dich vu giam sat tinh trang thiét
bi, bao gém phan tich chan déng
va rung déng, tiéng on.

« Huan luyén, dao tao cac ki thuat
vién bao tri va nhan vién ky
thuat, tap trung vao bdi tran
va quy trinh lap dat va thdo g&
dung cach.

M& khéa hudn luyén la moét khai dau hiéu qua dé
tang nang suat va hiéu qua lam viéc. Do dé, bo
phan ki thuat RKB c6 thé dua ra nhimng budi héi
thao, huan luyén phu hgp véi yéu cau cla khach
hang, dugc thuc hién bdi nhitng chuyén gia ki
thuat cao trong nganh céng nghiép vong bi.

Ca nhan tham gia budi huan luyén dugc thuc hién
G tru s& RKB hodac nha may khach hang, sé dugc
cai thién vén kién thuc véi nhiing yéu quyét quan
trong trong nhimng cha dé lién quan tGi vong bi,
qua dé cai thién nang suat lam viéc hiéu qua.

Huéan luyén va héi thao ky thuéat

Ky thuat truy nguoc

Théng qua qua trinh "ki thuat truy
nguoc', Doi ngi ki thuat RKB co thé
dua ra gidi phap cho nhiing tinh
huéng Ung dung chua hoan thién
hodac mat tai liéu ky thuat. Su phan
tich vé thiét ké hién tai cia may moc
va diéu kién lam viéc co thé dua tdi
nhling giadi phap cai tién/cai thién vé
cau trac quan trong, phuc héi hoac
tham chi t6i uu hoa kha nang lam
viéc téng thé cia may méc/vong bi.

DICHVU

Gidi phap cho tudi tho caa tai
san

Trong béi canh kinh doanh ngay
nay, quan ly tai san mét cach co hiéu
qua trong su6t vong ddi clia chung
la can thiét dé dua ra giai phap gia
tri gia tang, cai thién nang suat va
gidm chi phi. Dich vu va gidi phap
cho vong bi (BSS) la thoa thuan 360
dd duoc dua ra bsi RKB dé hé tro
khach hang trong suét vong ddi clia
tai san, tu dich vu tu van cho dé bao
tri sau khi mua hang.

Dich vu va gidi phdp cho vong bi
hudng tGi t6i da hda hiéu suat ki
thuat cho cac ung dung cua khach
hang, tao moéi quan hé céng hudng
gita RKB va kién thuc va kinh
nghiém cda khach hang.

KY THUAT VA HO TRO

DU AN DAC BIET




_ DICHWU

Vong bi cho hé théng én dinh Gyrofin trong tau thdy

KY THUAT VA HO TRG
DU AN DAC BIET
PN == . x

Gid do' mdy cdn kim loai




Giai phap doéc dao cho ung dung dac biét:

RKB chu d6éng nang cao tam nhin phat trién va Hap tac véi cac cong ty MRO va OEM, RKB c6 thé
quan ly trong hang tram cac du an dac biét trén phat trién cac thao thuan ki thuat t6t nhat dé phu
thé giGi dé hé tro khach hang va dua ra giai phap hop yéu cau khach hang trong cac tng dung va
vong bi tuy chon cho Uing dung ctia khach hanh hoat déng bi cu thé.
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_ DICH WU

Truc trudc va sau cua xe ben
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Luong toén kho Ién dap ting toan thi truong

RKB tin rang kha nang ton kho san cé la mét phan
guan trong cho mét nha san xuat vong bi déng
cap thé gidi, phuc vu cho nhu cau thi truéng va
nhan dién thuong hiéu.

RKB Group c6 mét trong nhitng nha kho 16n nhat
vé vong bi trén thé gidi, véi hon 6000 ma hang tu
kich thudc nhé dén cuc 16n, lugng tén kho hién
tai thé hién ché ding day kinh nghiém hudng
ra quoc té cliia RKB trong viéc ho trg khach hang
trong nhiéu nganh céng nghiép trén thé gidi.

Mot cach tu nhién, ngoai kha nang tén kho I6n

trong su da dang va san cé ctia vong bi, T6 chuic
céng tac hau can manh mé la vo cung can thiét
dé phuc vu hiéu qua cho thi trudng quéc té.

Do d6, Tat ca hang du trir ctia RKB trén thé gidi
déu dugc van hanh bdi mot hé thong phan mém
doc quyén (ASSM- hé théng quan ly chi dong
hang ton kho) giup t6i uu hoa thai gian va giam
dang ké thai gian chét ctia may moc cho khéach
hang.

Hé théng Nhan dién thuong hiéu

RKB c6 mdt mang luéi phat trién rat I6n cac nha
kho dia phuong, tham gia truc tiép lién két vai
cac déi tac dia phuong dé bdo dam giao hang
nhanh va dung han. Ngoai ra, tat ca khu vuc kho
déu duoc kiém soat diéu kién méi trudng cho
phép bdo quan hoan hao cho vong bi.

Hon nira, RKB chu trong cao trong khau dong
goi, dé tao méi trudng bao quan vong bi trong
diéu kién khéng thich hop, dé dé dang nhan ra
va dam bao uy tin nhan dién thuong hiéu trén
thé gidi.




Cudi cung, chién lugc du trir dac trung cho goi
JIT cung cap moét hinh thic giao nhan hang hoa
tan noi dé lam nhe cho tinh hinh tai chinh cla
khach hang va dam bao c6 san cac phu tung can
thiét dua trén lién két ddong minh.

Mang ludi phan phdi thé gici

RKB Group c6 thé ddm bdao cac trung tam phan

phdi hién dai & nhiing vung trong yéu trén thé

gigi:

« Trung tam Thuy si vGi 15.000m2 cho van
chuyén vong bi cho nudc ngoai

- Trung tam lItaly v&i 16.500m2 cho van chuyén
vong bi cho khéi EU va Thé nhi ki

« Trung tam Romania vGi 2.500m2 cho van
chuyén vong bi cac nuéc Dong Au

« Trung tam phan phéi & chau My: 5000 m2 cho
thi trudng Bac, Trung va Nam My”

KY THUAT VA HO TRG

DU AN BAC BIET
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Kich thudc va dung sai theo tiéu chuén ISO /AFBMA/TOCT B B
Cac vong bi dwoc cung cap voi du cac thiét ké: hé mét, hé inch. Lo tru hodc 16 con

C6 thé yéu cu céac tinh nang dac biét




Q1: Vi tri cia RKB trong & truc la gi céng nghiép?

A1: Tap doan RKB gilr vi tri hang dau trong viéc cung cap xe 1an cao cap O d& truc cac giadi phap dé trao quyén cho nganh
c6ng nghiép toan cau.

RKB Ié €6 tru s& tai Thuy Siva ngudn géc ti nam 1936, khi chiing t6i da bat dau nhu mot ngudi dia phuong nha san xuat
onglot.

Hién nay , chiing t6i san xuét nhiéu loai can cong nghiép vong bi , véi mét danh muc cai d6 tu hao c6 han 12.000 s6 bo
phan, tir thu nhd qua béng vong bi theo tiéu chuan va toi uu hoa (ing dung san pham cong nghé c6 bé ngoai Ién dén hon
2.000 mm duong kinh.

RKB phuc vu day d0 cac nganh cong nghiép tat ca trén toan thé gidi, co da phat trién kién thiic cu thé va chuyén moén trong
moi ngudi trong sé ho , va diéu hanh mét trong nhiing co6 phiéu Ién nhat & chau Au.

Bén canh tinh sén c6 clia sdn pham , RKB cling cung cap mét loat cac dich vu ky thuat dé hé trg khach hang trong toan bo
vong ddi clia tai san clia ho, tU cac du an tu van ban dau dén bao tri sau ban hang.

Khong giéng nhu cac thuong hiéu I6n khac, diéu d6 ap dung céch ti€p can toan cau tu trén xuéng va bao phu tiing inch
lanh tho , RKB dua trén khach hang va dinh huéng theo phan khic hon . Phong cach RKB tur dudi l1én nay la dua trén cac
hanh déng tap trung va cung cap ket qua tuong duong va c6 thé so sanh dugc cho khach hang.

Q2: C&i gi nhiéu nhét thi truéng quan trong cho RKB?

A2: Tu quan diém dia ly , Chau Au la RKB thj trudng chinh . O chau Au, Y, tiép theo la Bic, Phap va Tay Ban Nha, chai nhiéu
nhat quan trong vai tro.

Trong hai cudi cung thap ky , chiing t6i da ghi nhan xu huéng ban hang hiiu co va rét tich cuc & Chau My (Bac, Trung va
Latinh), Trung Bong, Chau Phi, CIS va Chau A-Thai Binh Duong.

Xét \f(e pflwén.khuc, hau hét cac thi truong lién quan cho RKB dugc dai dién bai cac nganh sau:
. im loai

mo va khodng san
«  truyén tai dién

Khac c6 y nghia céc linh vyc cho RKB la:

« hang haiva nhamay dong tau

- bot gidy va aper, chuyén déi vain an
nang lugng truyén thong va tai tao
xe mé?/ dién
nang lugng chat léng
héa chat, nhua va cao su

Q3: RKB c6 thé cung cap vong bi trén toan thé gioi?

A3: RKB tin tudng cai d6 hang c6 san la mot diéu cot yéu chic nang cho tinh nhat quan , su hién dién trén thi truong va
nhan thuc vé thuong hiéu cda mét 6 truc dang cap thé giGi nha san xuat . Vi ly do nay , chung ta c6 thé dua vao mét mang
ludi cac trung tam hién dai va dia phuang. chi nhanh trén thé gidi hau hét chién lugc khu vuc.

Chung t6i hoat dong tai hon 50 quéc gia va hau can manh mé té chuc la nghiém ngat can thiét dé phuc vu hiéu qua thi
trudng toan cau.

Chién lugc c6 phiéu RKB ciing c6 mot dang c6 phiéu ky gti dac biét dé gidam bét kho khan cho khach hang. tinh hinh tai
chinh va ddm bao su san co6 cla cac phu tung thay thé can thiét dua trén cach ti€p can hop tac.

Q4: Nguén géc ciia vong bi RKB la gi?
A4: Ch(i dé ngudn gbc la moét kha té hop van dé tir quan diém phap ly va hai quan.
RKB la c6 tru s& tai Thuy Siva do d6 tuan thi cac quy dinh ctia Thuy Si dé xac dinh quéc gia xuat x(r ciia san pham.

Hau hét chuing ta 6 truc 6 thé dugc coi la " xuat xt Thuy Si " theo tiéu chi B clia luat phap Thuy Si hién hanh . Tiéu chi nay nqu
y rang hon 50 % chi phi san xuat vong bi dugc tao ra ¢ Thuy Si. Néu diéu kién nay la khéng hai Iong thi phai xem xét nguén
goc la” khdng uu dai ” ( tiéu chi E).

Ngoai nhtrn? khia canh ky thuat nay , diéu quan trong diéu la cai d6 clia chting t6i vong bi déu dugc lam giéng nhau théng sé
k);jchuét va [udn ludén & trong ctia chuing toi tai san va dudi su kiém sodt va tham quyén clia chiing t6i , bat ké vi tri dia ly ctia
nha may.

DE dat dugc su t&i uu hoa tai nguyén phan bd, tat ca cac nha san xuat vong bi toan cau, bao gém cé RKB, déu c6 nha may xu
ly cling & Trung Quéc . Nhiing cai nay thuc vat san xuat doc quyén cho ching téi, ton trong chat lugng cao Céc tiéu chuan
chau Au ma chung téi ap dat va cac phuong phap hay nhat dugc phat trién trong 6 truc nganh céng nghiép trén toan thé gidi.

Hay nhé rang RKB la nha san xuat chinh hang chir khong phai trung gian hay thuong lai.

Q5: C6 rat nhiéu mang nha cung cap va thuong hiéu trén thi truong, tai sao nén chiing téi chon RKB?

A5: Gidng Bhu tat ca cac thuong hiéu I6n, RKB cling dap ing cac yéu cau co ban dac diém ctia moét nha lanh dao nha san
Xuat vong bi: ) )
«  cong nghé san xuat tién tién
«  biquyétky thuat va chuyén mén ) )
-+ day du cac loai vong bi lan cong nghiép chat lugng hang dau
su'6n dinh va truyén théng ctia cong ty o
R&D va cac phong thi nghiém dugc trang bi tot dé phan tich do ludng, kim loai va luyén kim




FAQ

Don(r:; thai, kich thudc nho gon clia RKB tao ra dang chd y uu diém vé:
nh hoat va ra quyét dinh nhanh chéng
ma&i quan hé dac quyén véi khach hang
kho san pham tham dung von (tri gid khoadng 120 triéu USD)
ho trg ky thuat toan dién 6 mét noi duy nhat, tu tu van ban dau dén RCFA
gla tri tuyét vai cua tién

30 hiém trach nhiém san pham

Q6: RKB ting hé cdc sédn pham gid ré nhu thé nao, dic biét Ia khi N6 dén viéc tiép can nhiing khach hang dinh huéng vé gia?

A6: M6 hinh kinh doanh cta RKB la khéng nham canh tranh véi cac nha san xuat kém vong bi, nhiéu ngusi trong sé ho chi don
thuan la ngudi kinh doanh céc san pham duéi tiéu chuén.

Nhirng thi€u sét clia cac nha san xuat gia ré nay dac biét la dang chu y vé mat thiét k&, nguyén vat liéu , hoan thién , hiéu suat va
an toan.

E‘l,ra trén clia ching t6i kinh nghiém , dinh hudng gid ca su lua chon la d6ng nghia véi mot loat cac an thém chi phi cho khéach
ang.

RKB ddt muc tiéu tao ra mot mai quan hé lau dai m6i quan hé véi khach hang ctia minh va diéu nay chi cé thé dat dugc bang cach
cung cap chat lugng cao vong bi va dich vu theo thgi gian.

Q7: Chiing ta thé nao? phai thuyét phuc bé phéan ky thuat cia ching téi lap dat vong bi RKB & miic dé quan trong cao cac
ting dung néu nhu ho dimng c6 bt ki trudc kinh nghiém véi thuong hiéu nay?

A7:RKB ¢4 ludn ludn da tap trung manh vao médy méc hang nang cho nganh céng nghiép thép, khai thac mo va tru én tai dién . Tu
clia ching téi thanh 1ap , ching t6i c6 lién tuc lam viéc dé€ cung cap c6 gia tri 16n gidi phap cho hau hét doi hai Ung dung .

Chung téi hgp tac hang ngay véi khach hang OEM va MRO dé thiét ké va lua chon céng nghé phu hgp nhat vong bi cho ho thiét bi.

Trong nhiéu thap ky , RKB da thiét lap mét hé sa theo dbi dai cta thanh cong nhiéu truong hop khac biét ting dung va thi trudng:
day la co s& dé co du0c niém tin va sutin tudng cla nhiing ngudi hoai nghi ky thuat vién .

RKB la Ma con c6 san ‘dé gui cta no san pham cua riéng minh dé thd nghiém va tuong déng qua trinh ctia khach hang dé dam bao
céi d6 ho gép tat ca cac tieu chuan lién quan . Hiéu suat va két qua sé duagc theo déi va danh gia cling véi khach hang.

Q8: Cai gi RKB c6 thé cung cap loai hé tro ky thuat nao cho khach hang ctia minh?

A8: RKB cung cap cho khach hang cac dich vu tu van va hé trg tai moi giai doan clia vong dai tai san , tir thiét ké va lya chon 6 truc
dén cac dé xuat ky thuat cho thiét bi da di vao hoat déng .

Chun toi cé the cung cdp ho trg vé:
Thiét k& va mé hinh vong bi 2D va 3D
+  Phantich FEM va SAM
«  dong ky thuat va dong thiét ké vai van phong ky thuat ctia khach hang
«  kythuatdaon uoc
« lyachon vong
- mang tinh toan nang cao
. khuyen nghi cho béi tron, xr ly va bao tri
+ giamsatlap 6 8 truc
.« gidm sat tinh trang, bao gém ‘phan tich truc quan, sGc va rung
+ phong thi nghiém chuyén moén cao cho chuyen mon ky thuat va RCFA
- dao tao v&i nhan vién bao tri va ky thuat cta khach hang

Q9: Thuong hiéu RKB la khéng réng rai c6 mat trén thi truong. ban la hanh déng gi sé mat dé tang nhan thuc vé thuong hiéu
ctia ban?

A9: Cha dé nhan biét thuong hiéu va danh tiéng la rat quan trong d6i véi ching téi, dac biét la & nhiing thi trudng ma RKB khong
c6 mét lich st lau d&i hién tai .

ghunﬁ] t6i manh mé cam két dau tu quan trong nguén luc dé tang nhan thic vé thuong hiéu clia ching téi trén toan thé gidi, dac
iét thong qua:
thamgg?a trién lam dia phuong trén toan thé giéi
- tao mdt trang web cong ty v6i day dl cac cong cu va thong tin hitu ich
«  sanxudt liéntuc va trién khai cac tai liéu ti€p thi ky thuat sé va gidy
- phan phéi cac tién ich va bleu ngtr c6 thuang hiéu, cg, nhan dan, v.v. trong mang lugi ban hang
cac chién dich quang cao qudc té trén phuang tién ky thuat sé va tap chi nganh
phat trién ung dung c6ng ty danh cho dién thoai di dong (i0S va Android) dé gitp mang Iuégi clia ching t6i ludn cap nhat nhing
tin tc mai nhat cta Tap doan.
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